
Herausforderungen

Das Soboba Casino Resort liegt am Fuße des Mount San Jacinto, zwischen Los Angeles und San Diego und ist trotz seiner 2.000 
Spielautomaten und 32 Arten von Tischspielen mehr als nur ein einfaches Kasino. Es handelt sich um ein raffiniertes Hotel mit 
gehobener Ausstattung, einem Event-Zentrum, einem voll ausgestatteten Golfplatz und umfangreichen Speisemöglichkeiten, 
auf einer Gesamtfläche von über 44000 Quadratmetern.

Das Resort ist ein moderner Freizeit- und Unterhaltungsort, der sich modernster Technologie bedient, um die Erlebnisse seiner 
Gäste zu verbessern. Das Anfang 2019 eröffnete Soboba Casino Resort entschied sich, alles auf die Digital-Signage-Lösung 
von SPinetiX zu setzen. 

Da der Endkunde das Resort von Grund auf gebaut hat, hatte er von Anfang an Spielraum bei der Auswahl seiner AV-Lösungen. 
Die Forderung nach einer langlebigen, flexiblen und skalierbaren Lösung war, bei der Wahl von SpinetiX, ausschlaggebend.Es 
bestand insbesondere ein Bedarf an einer Digital Signage-Lösung, die:

• Mehrere Funktionen in den umfangreichen Einrichtungen des Resorts übernehmen kann

• Minimale Investitionen  bei zukünftigen Erweiterungen mit sich zieht

• Eine zuverlässige, professionelle Technologie, die rund um die Uhr funktioniert und nur minimale Wartung erfordert, bietet
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• Inhalte auf sichere Weise aus mehreren Informationsquellen, einschließlich Streaming-Services, Spielautomatenservern,
Raumreservierungssystemen, Event-Planung und anderen, bereitstellen kann.

• Automatisierte Inhalte, die im Voraus an einem zentralen Ort geplant wurden, bereitstellen kann

• Full-HD-Videoinhalte wiedergeben kann

• Inhalte auf mehrere Bildschirmtypen und -konfigurationen,  einschließlich LED- und Videowänden, verteilen kann
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Um diese Herausforderung zu meistern, hat der Endkunde ein erfahrenes Team von Integratoren von Agility AVL hinzugezogen, 
die das System im gesamten Soboba Casino Resort entworfen und installiert haben. Das abgeschlossene Projekt umfasst 
derzeit 92 SpinetiX HMP350-Player mit dem Plan, das Projekt mit weiteren Playern zu vergrössern.

SpinetiX HMP-Player als Herzstück der Digital Signage-Installation

SpinetiX-Player sind für die Bereitstellung von Digital Signage, in professioneller Qualität, ohne Kompromisse konzipiert. Der 
Endkunde hat sich für die SpinetiX HMP-Player aufgrund ihrer unschlagbaren, Rund um die Uhr Laufzeit, ihrem kompakten 
Design, und den Mangel an beweglichen Teilen, entschieden.
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KEVIN HILL
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Lösung

 “Der Kunde wollte etwas Einzigartiges, das mit 
jeder Las Vegas-Immobilie mithalten kann.”

Bildschirminhalte leicht gemacht, dank der Elementi 
Software

Als Teil unserer kompletten Digital Signage-Lösung, ist die  
SpinetiX Elementi Software auf einem einzelnen Computer 
installiert und wird von 2 geschulten Hotelmitarbeitern zum 
Erstellen, Planen und Veröffentlichen von Inhalten im gesamten 
Resort, von einem zentralisierten Standpunkt auf dem lokalen 
Netzwerk, verwendet.

Der Bildschirminhalt ist mit mehreren Informationsquellen 
verknüpft. Dazu gehört der Spielautomaten-Server des Casinos, 
der Informationen über Jackpot-Gewinne und Turniere enthält, 
das Zimmerreservierungssystem des Hotels
und die Event-Pläne des Konferenzzentrums. Die Informationen 
werden zum richtigen Zeitpunkt und an einer bestimmten Stelle 
angezeigt, so das sie für die Besucher und Gäste des Resorts 
ansprechend sind. 

Die Player liefern Digital Signage-Inhalte auf 65 “, 75”,
und 80-Zoll-LCD-Bildschirmen in horizontaler 
und vertikaler Einzelansicht sowie in Videowand-
Konfigurationen. Die Displays sind im gesamten Casino-
Spielbereich, an der Rezeption, im Konferenzzentrum 
und in den F&B Bereichen installiert. Die Player 
versorgen auch mehrere breite LED-Bildschirme 
innerhalb der Unterhaltungsbereiche des Kasinos.

Die SpinetiX HMP-Player verbinden sich nahtlos mit 
Technologie von Drittanbietern wie das Audiosystem 
des Resorts, sowie AMX-Controller-Einheiten, Encoder 
und Decoder. Dies ermöglicht ein flexibles Umschalten 
zwischen Audio-visuellen-Digital-Sigange Inhalten und 
IPTV an jedem beliebigen Ort des Resorts.

https://agilityavl.com/
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20 Displays am Ende der Spielautomatenreihen 
promovieren Spiele und Turniere. Die 
Videowände an den Seiten der Spielfläche 
haben dieselbe Funktion. Die Endkappen und 
Videowände sind mit dem Audiosystem der 
Unterkunft verbunden und können im richtigen 
Moment übernehmen, um bei Jackpot-
Gewinnen ein audiovisuelles Gesamterlebnis, 
in Echtzeit, zu liefern.

4 horizontale Bildschirme informieren Besucher 
über den Golfplatz des Resorts, Restaurants, 
Kasinospiele und Veranstaltungen. Die 
Bildschirme sind mit dem Intercom-
Nachrichtensystem des Resorts verbunden, 
das beispielsweise während einer Durchsage 
an der Rezeption jederzeit übernehmen kann.

Es gibt 4 Fast-Food-Bereiche, 2 Cafés und 
1 Gourmetrestaurant im gesamten Resort, 
die alle mit Bildschirmen ausgestattet 
sind, auf denen digitale Menütafeln und 
Werbematerialien angezeigt werden. Die 
Menütafeln und andere Bildschirminhalte in 
den Speisebereichen sowie an allen anderen 
Stellen im Resort werden mit Hilfe der Digital-
Signage-Software Elementi erstellt. 

Casino-Spielfläche Cabaret-Lounge Events & Konferenzzentrum

Rezeption Speisebereiche Andere Bereiche

Datengorientierte Digital Signage-Widgets

Die äußerst attraktive Möglichkeit, Rohdaten aus den Tools 
zu holen, die die Mitarbeiter des Resorts täglich verwenden, 
wird durch eine Reihe anpassbarer datenorientierter Widgets 
ermöglicht, die in der Elementi-Software enthalten sind. 
Widgets sind Digital Signage-Komponenten, die zur Anzeige 
von Live-Daten, die sich automatisch aktualisieren, verwendet 
werden. Auf diese Weise müssen sich die Mitarbeiter 
nicht um manuelle Inhaltsaktualisierungen kümmern. Der 
Bildschirminhalt wird automatisch angepasst, wenn ein 
Jackpot-Gewinn erfolgt oder wenn die Uhrzeit, zu der ein 
Event beginnen soll, im Excel-Zeitplan des Konferenzzentrums 
aktualisiert wird. 

Die Cabaret Lounge befindet sich auf der 
Spielfläche und ist eine einzigartige Bar und 
Unterhaltungsstätte, die für Live-Konzerte und 
Sport-Events ausgestattet ist. 

Zwei große LED-Videowände sowie ein 
Dutzend LCD-Displays sorgen für ein 
beeindruckendes und überzeugendes Erlebnis.

Ein vertikaler Bildschirm am Registrierungss-
chalter des Konferenzzentrums informiert die 
Gäste über geplante Events. Mehrere Displays 
vor jedem der 3 Breakout-Räume und dem 
großen Bankettsaal begrüßen die Gäste mit 
Event-Plänen und Werbematerial über die Ein-
richtungen des Resorts. Eine große Videowand 
im Bankettsaal kann für jede Veranstaltung oder 
Präsentation genutzt werden.  

Das Resort verfügt über 8 zusätzliche 
HMP-Player, die in Ad-hoc-Situationen wie 
temporären Ausstellungen und speziellen Pop-
up-Events eingesetzt werden können. 

Darüber hinaus ist geplant, die Digital Signage-
Installation des Resorts bis auf den Golfplatz 
auszudehnen.
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PARTNERS

Agility AVL – Projekt- und Bauintegrator
SG Western – Vertriebsmitarbeiter von SpinetiX 

Strong DS – SpinetiX Vertriebspartner USA
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Eine skalierbare Lösung, die Kosten minimiert

Die SpinetiX Digital Signage-Lösung ermöglicht eine 
einfache Erweiterung der Installation für die Zukunft. 

Die gleiche zentralisierte Technologie zum Erstellen, 
Aktualisieren und Veröffentlichen von Inhalten wird, 
unabhängig von der Anzahl neuer Bildschirme, mit denen 
die Installation wächst, verwendet. 

Innerhalb eines Jahres nach der Eröffnung hat das Resort 
seine Digital Signage-Installation um mehr als 50% 
vergrößert und plant bereits eine weitere Ausweitung auf 
das Golfplatzgelände.
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ART MARTINEZ
Agility AVL

“SpinetiX HMP-Player sind ziemlich robust und in zwei Jahren Nutzung haben wir nie eine einzige Garantiereparatur 
durchgeführt. Die Wartungskosten sind minimal bis nicht vorhanden. Dies bedeutet, dass dem Kunden nur noch die 

Kosten für die Erweiterung des Systems verbleiben.”

LUCAS BECK
Leiter für technischen Support und, Training, Agility AVL

Ergebnisse

“Das resort wollte, dass wir ihnen eine langlebige 
Signage-Lösung zur Verfügung stellen, die ein klares 

Bild liefert und den Strapazen eines Rund-um-die-
Uhr-Betriebs gewachsen ist. Und die SpinetiX-

Lösung war dafür die Beste. ”

Eine flexible Digital Signage-Lösung, die den 
Wert maximiert

Die Flexibilität des Systems ist wichtig - insbesondere 
für ein Resort mit einer Vielzahl von Anlagen. Die 
SpinetiX-Lösung wird im gesamten Resort eingesetzt, 
da Bildschirminhalte mit einer beliebigen Kombination 
von Datenquellen verknüpft werden können und die 
Informationen auf ansprechende Weise zur richtigen Zeit 
und für das richtige Publikum angezeigt werden

Eine Lösung, die einfach zu nutzen ist

Die Funktion, die den Endkunden wahrscheinlich am 
meisten begeisterte, ist die einfache Erstellung und instand 
Haltung von Bildschirminhalten. Mit der SpinetiX-Lösung 
kann die Marketingabteilung des Soboba Casino Resort 
ihre Inhalte schnell und effizient von einem einzigen PC 
aus erstellen und übertragen.
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